 Maij way

Ze is jong, houdt van aanpakken en is gemeenteraadslid in Amsterdam. Maar voorlopig is ze nog vooral de dochter ván. Op stap met Hester Maij (31), die een kruistocht voert tegen de verloedering in de stad. ‘Disrespect voor elkaar – dat is mijn punt 3 sub a.’​

  D aar staat ze dan. Blauwe wintermantel, wit coltrui​tje, vleeskleurige kniekousen in degelijke pumps. Keurige dame. Zo uit de Kreymborg-catalogus gestapt. Voor de zebra op het Muntplein wacht ze netjes tot het licht op groen springt. Ze is de enige die zich aan deze verkeersregel houdt. Zie, een kauw​gom malend meisje rent haar voorbij. 

“Dag,” zegt Hester Maij. “Mag ik u iets vragen? Ik ben Hester Maij, gemeenteraadslid voor het CDA.” 

Het meisje verstijft. “Jezus!”

“Ha ha,” lacht Hester. “Ik ben dus bezig met een onderzoek naar de grootste ergernissen van Amsterdammers. Het blijkt dat door het rode licht lopen hoog scoort op de irritatieladder. U liep net door rood...”

“Echt waar?” vraagt het meisje, wier kaken niet stilstaan. “Sorry. Knauw. Niet op gelet.”

“U doet het wel vaker?”

“Altijd. Knauw knauw. Haast, hè. Nou, ik moet er vandoor. Doehoei!”

 N atuurlijk heeft Hester Maij gelijk. Dat we res​pectloos met elkaar omgaan, dat we er soms een smeerboel van maken, dat onze veelgeprezen tolerantie is omgeslagen in onverschilligheid, dat er daarom nodig een ‘stadsetiquette’ moet komen. Wie vindt dat niet? Amsterdammers klagen er vaak en graag over.

Maar heeft ze niet het ge​voel dat ze hier, op een verregend Muntplein, als een standbeeld van lang ver​vlogen burgermansfatsoen voor schut staat? “Niet voor schut, maar je voelt je wel alleen. Eigenlijk is het de omgekeerde wereld. Je kunt wel zeggen: bemoei je met je eigen zaken. Maar het ís mijn zaak. Ik heb er namelijk last van. Ik wil ook gewoon kunnen doorfietsen als het licht op groen springt. Het zijn geen kleine ongemakken. Weet je wat het is? Het is gebrek aan respect. Maar het is ook mijn stad.” 

Inderdaad, al 31 jaar. Ze is tenslotte geboren in Amsterdam, en, ja, we weten het onderhand, ze is de dochter ván. Omdat ze ook nog eens jong oogt en een beetje op Frau Antje lijkt, is ze door Het Parool tot Meisje Maij jr. gedoopt, refererend aan de koosnaam die Jan Blokker ooit aan moeder Hanja gaf. 

Haar omgeving was woest. Het was badinerend, misschien wel een uiting van seksisme! Maar wie denkt dat Hester ermee zat, vergist zich in het incasseringsvermogen van de politica. “Waarschijnlijk heeft een of andere dappere dodo bij de eindredactie van Het Parool die naam voor mij verzonnen. Niet erg creatief...” 

Ach. Je moet zoiets ook een beetje opportunistisch bekijken. Want was het nou niet een fraai voorbeeld van het project waar ze mee bezig is? Dat je mensen met respect in plaats van met dedain behoort aan te spreken? 

Dat er steeds gerefereerd wordt aan haar moeder, die van 1994 tot 1998 minister van Verkeer en Waterstaat was, maakt Hester ook al niks uit. “Het is een punt van herkenning voor de media.” Het imago van Hanja Maij-Weggen was dat van een ijskoningin, die met een versteende glimlach over het parlement heen bulldozerde. “Mijn moeder is heel zakelijk, hè. Dat verwachten mensen niet van een vrouw. Ik ken haar als een rijkgeschakeerde en mooie persoonlijkheid, vond het jammer dat slechts één aspect eruit werd gelicht.”

 Vanuit café Dantzig is deze donderdagmorgen de queeste naar het stedelijk verval begonnen. Het is de favoriete hang-out van gemeenteraadsleden. Via de gang van het Amsterdamse stadhuis op het Waterlooplein glip je namelijk zo naar binnen. Maij drinkt thee met een smaakje. Ze is moe, want gisteren duurde de raadsvergadering tot middernacht en vanochtend had ze alweer om acht uur de eerste afspraak. 

Haar mobiel rinkelt voortdurend. Nu weer de NCRV-radio. Iedereen wil het fijne weten van de discussie die ze heeft aangezwengeld over de leefbaarheid van de stad. De sfeer en veiligheid moeten weer terug. Daarvoor zijn omgangsregels op straat nodig. Noem het een fatsoensoffensief.

Het zijn toch al hectische tijden. Eerder deze week heeft ze haar maiden speech gehouden in de raad. “Ik schrok me dood toen ze allemaal op tafel begonnen te trommelen.” Helemaal groen in de lokale politiek is ze trouwens niet. Al sinds de gemeenteraadsverkiezingen van 1998 is ze duo-raadslid. En Maij heeft een uitgesproken opvatting van haar taak als volksvertegenwoordiger. “Veel collega’s van mij graven zich in achter dikke beleidsdossiers. Ik wil de straat op, met mensen praten, kwesties aankaarten die de Amsterdammers echt belangrijk vinden.” Voorop bij dat alles staat dat ze ‘gewoon zichzelf wil blijven’. Of dat niet een enorm cliché is? Nee hoor. Ter verdediging gooit ze er nog een cliché uit. “Je bent wie je bent.”

 Sinds 1998 werkt ze ook nog als persoonlijk medewerker van haar moeder in het Europees Parlement. Haar jongere zus Marit liep eerder stage bij de Europese Commissie. In het toch al door schandalen gevelde Brussel galmde het woordje ‘nepotisme’ al snel door de wandelgangen. Maar dergelijke aantijgingen pareert Hester op geheel eigen wijze. “Als je hard en goed werkt, mag je dat niet in een kwaad daglicht zetten.”

 Kauwgom. Als je er eenmaal op let, kun je niet anders meer dan naar beneden kijken. Amsterdam is geplaveid met kilometers bubblegum. Hester Maij let erop. “Zie je het kauwgomspoor,” zegt ze, terwijl we van het Waterlooplein naar de Reguliersbreestraat wandelen. “Dat krijgt de gemeentereiniging er niet afgekrabd. Je kunt wel een ander soort straatsteen gebruiken, maar voor de hele openbare ruimte is dat ondoenlijk en veel te duur. Dus het zal toch van een mentaliteitsverandering moeten komen. Het is immers ook geen kwestie van wetshandhaving.” 

We steken de Blauwbrug over. Even kijken hoe tegenwoordig de Amsterdam-promotie geschiedt. Want ook dat is onderdeel van de stadsetiquette. Voor een toeristenwinkel staan twee enorme klompen. Er zijn kaarten in de vormen van tulpen en grachtenpandjes uitgestald. Ook enkele ansichtkaarten met kreten als ‘Hasjiesj!’ en ‘Amsterdam Sex Paradise’. Alles in het nette, hoor. Vroeger gaapten hier nog open wonden de toerist tegemoet, maar de vorige burgemeester Patijn heeft actie ondernomen, en sindsdien is de situatie verbeterd, zegt Maij tevreden. 

Minder tevreden is ze met de aanblik van vuilniszakken die voor de shop liggen. Kordaat loopt ze de winkel in. “Wordt vandaag het vuilnis opgehaald?”

“Nee, maar ik bemoei me er niet meer mee; ik ben het onderhand wel gewend,” zegt de eigenaresse. “Ik heb ooit de milieu​politie gebeld, omdat wij de schuld krijgen, maar die kwam niet.”

Het raadslid evalueert: “Wat je net zag, was dat die mevrouw zich stoort aan de rommel, maar ze heeft het opgegeven er iets van te zeggen. Als ze, bijvoorbeeld door onze actie, voelt dat ze ondersteund wordt, zal ze dat misschien wel weer gaan doen.”

Over de vraag hoe het in Nederland allemaal zover heeft kunnen komen, heeft Maij nog niet vaak nagedacht. Misschien is het de doorgeslagen individualisering, de verharding van de maatschappij. Er moet in elk geval meer bewustwording komen, zegt ze. Maar ze wil niet belerend overkomen. “Ik wil juist dat de discussie eerst tussen de mensen onderling plaatsvindt. Vandaar dat we een enquête houden naar de grootste ergernissen. Daarna is de politiek aan de beurt – we opereren van onder naar boven.”

 Hester mag dan proper, keurig en correct zijn, ze is niet politiek correct. Het is haar opgevallen dat allochtonen er andere zeden op nahouden waar het netheid betreft. Ofwel: ze maken er vaker een zootje van. Kwestie van cultuur. Twee weken geleden was ze in Gabon, Afrika, en toen ze daar langs de flatgebouwen reed, zag ze dat iedereen zijn afval gewoon in het plantsoen kieperde. Onlangs vertelde een CDA-collega haar dat dit nou exact het probleem is in de Bijlmer. “Delen van het huisraad hangen daar tot in de bomen aan toe. Kijk, we hebben een eigen Nederlandse cultuur, en dan moeten allochtonen zich op dat punt ook aanpassen. Gelukkig dat de inburgeringscursussen hier nu aandacht aan besteden.”

Ze heeft nog een ander voorbeeld van die ‘andere’ normen en waarden. Als ze samen met collega Dennis Balak vertegenwoordigers van allochtone groeperingen – of het nou moskeebesturen of Marokkaanse wijkverenigen zijn – op bezoek krijgt, spreken die alleen hém aan. Haar zien ze, als vrouw, niet staan. “Dat getuigt niet van goede omgangsvormen. Aan de andere kant hebben allochtonen bepaalde gezinsopvattingen die weer goed passen bij het CDA, zoals respect voor ouderen.”

Op haar zestiende werd ze lid van het CDJA, de jongerenorganisatie van de christen-democraten. Of ze zich niet wilde afzetten tegen haar moeder? “Ik heb veel uitgespookt, hoor,” zegt ze op een best-wel-stoute-meid-toon. “Maar in politiek opzicht merkte ik dat de partij van mijn moeder heel goed bij mij paste.”

Een intellectuele hoogvlieger is ze niet, wil ze ook niet zijn; eerder een praktijkmens. Ze ging niet studeren, maar na het VWO meteen werken. De televisiewereld trok haar. Maij was werknemer van een productiemaatschappij die TV-programma’s maakte als Stop de persen en Berg je voor Berg. “Ik was helemaal niet bezig met beroemd worden. Wat ik leuk vind, is achter de schermen helpen een product af te leveren. Een baan op de achtergrond – dat heb ik altijd gewild.” Het is haar niet helemaal gelukt.

 Het miezert op het Rokin. We stappen op lijn 25. Laten we zeggen: voor een stukje tramonderzoek naar de mensen toe. De conductrice is een vetlachende Creoolse, die de indruk wekt in een vorig leven als showgirl in de Bananenbar te hebben gewerkt. “C’est la vie,” roept ze door de microfoon. Dan tegen ons: “Dit is de bühne, hè, je moet er zelf wat van maken.”

“Hoe gaan mensen nu met elkaar om in de tram?” vraagt Maij. “Staan ze op voor ouderen? Zeggen ze goedemorgen tegen u?”

Met zo’n vraag is de conductrice ‘snel klaar’. “Kijk, zoals de maatschappij is, is de mens. Omdat we de hele dag liggen te zappen, wappen en e-mailen, hebben we geen aandacht voor elkaar.” Hester knikt. Of er verschil is tussen de oudere en de jongere generatie? Nog een gratis levensles. “Mevrouw, de ouderen van nu zijn niet meer de ouderen zoals wijlen mijn oma. En ik, ik ben gewoon science-fiction, oui!”

Een ouder echtpaar hoort het allemaal gelaten aan. Zij heeft nergens last van. Hij, 78, wel. “De mensen zijn tegenwoordig rauwdouwers. Komen ze die tram binnen, duwen ze je opzij... Amsterdam is Amsterdam niet meer.” Het verhaal heeft een hoog Carmiggelt-gehalte. Hester Maij zegt: “Disrespect voor elkaar, weet je nog – dat is mijn punt 3 sub a.”

 Punt 3 sub a? Dit is de persoonlijke ergernissentopdrie van Hester Maij.

1) Agressief gedrag in het verkeer. Snijden bijvoorbeeld. “En bumperkleven, ook heel irritant.” 

2) Rotzooi op straat. “Als er een prullenbak staat, gooien ze het er nog naast – irriteert mij mateloos.”

3a) Niet opstaan voor ouderen of zwangere vrouwen in het openbaar vervoer. “Kwestie van opvoeding. Moet ook op school gebeuren.”

3b) Wildplassen. “Erger ik me wild aan.” 

 Op het Rembrandtplein is een schoonmaker aan het werk. Volksvertegenwoordiger Hester Maij informeert hoe vaak het nodig is alle rotzooi op te ruimen. De verbaasde man gaat er even voor staan en draait een shaggie – zo vaak krijgt hij geen belangstellenden. Meestal zien ze hem niet eens staan. “Behalve toen we een staking hadden, toen lagen ze te smeken: wanneer komen jullie weer? Sommigen jankten zelfs, mevrouw.”

Uitgebreid doet hij verslag van de werkzaamheden. Twee keer per dag komt een ploegje, zeven dagen in de week. Totaal wordt zestien uur per dag rotzooi opgeruimd. “Tjeetje,” zegt Maij. 

De man is nu helemaal in zijn element. Hij leunt tegen zijn schoonmaakmachine, die de vorm heeft van een groot uitgevallen scooter. Samenzweerderig buigt hij zich naar voren. “Kroegbazen, discotheekeigenaren, die gooien hier ook van alles neer. Plastic, dozen, ga maar door. Weet u wat het is? De mensen hebben geen fatsoen meer.”

Tjeetje, zegt Hester Maij.  |

